r FUNDACION i
g U N IV A L L E Proyectamos futuro
INFORME DE PARTICIPACION CIUDADANA

PROYECTO:
"Fortalecimiento de la competitividad empresarial mediante el uso de las CTel como

herramienta transversal de desarrollo en el departamento de Boyaca"
BPIN: 2021000100192

CONTRATO SGR-842-2022
OPERADOR:
OCTOPUS FORCE S.A.S

APOYO A LA SUPERVISION
CLAUDIA PATRICIA RESTREPO TELLO
CONTRATO SGR-912-2022
JUAN FERNANDO RAMOS HINCAPIE
CONTRATO SGR-1961-2022
ANDRES MAURICIO SANCHEZ GRIJALBA
CONTRATO SGR-1958-2022

FUNDACION UNIVERSIDAD DEL VALLE
SUPERVISION:

CARMEN PATRICIA VILLAREAL CANO

FECHA DE APROBACION: Acuerdo No. 13 del 30 de diciembre del 2021 a través de
Comité Técnico para la aprobacién de proyectos del Sistema General de Regalias (SGR)
de la Gobernacion de Boyaca.

TIEMPO EJECUCION DEL PROYECTO - INICIO-: 12/05/2022

TIEMPO EJECUCION DEL PROYECTO - FINAL -: 30/12/2023
VALOR TOTAL DEL PROYECTO: $ 2.069.715.184,00

Diciembre, 2023



FUNDACION

'V
g UNIVALLE

1. ACTIVIDADES REALIZADAS:

Proyectamos futuro

En el marco del proyecto “Fortalecimiento de la competitividad empresarial mediante el uso
de las CTEI como herramienta transversal de desarrollo en el departamento de Boyacéa
"BPIN: 2021000100192, el avance acumulado hasta el mes de septiembre de 2023 es el

siguiente:

Objetivo especifico

Actividad MGA

Avance
acumulado %

Incrementar el capital humano calificado
dentro de las empresas para el desarrollo
de actividades y apropiacion de la ciencia,
tecnologia e innovacién en el
departamento de Boyaca

Realizar la socializacién de la
convocatoria para el
fortalecimiento de las
competencias del capital
humano orientadas a CTel y la
articulacion de la oferta vy
demanda de innovacion vy
transferencia tecnolégica para
las MIPYMES.

100,00%

Realizar la inscripcién, gestion
y evaluacién de los
participantes

beneficiarios del
entrenamiento en innovacién y

transferencia tecnolégica.

100,00%

Realizar el entrenamiento en
innovacién y transferencia
tecnolégica.

88,55%

Desarrollar instrumentos orientados a
promover el uso y apropiacién de la CTel
en las MIPYMES

Evaluar y seleccionar los
proveedores de transferencia
tecnolégica para promover los
servicios de CTel a través de
bonos (vauchers).

100,00%

Acompafiar la formulacién de
proyectos en las empresas
que resulten
Beneficiarias.

78,91%

Evaluar técnica, juridica y
financieramente, asi como
evaluar la pertinencia

de los proyectos presentados
y seleccionar las empresas
beneficiarias.

88,02%

Ejecutar en las empresas
beneficiadas el servicio de
innovacién y

64,70%
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transferencia tecnologica
aprobado mediante la
cofinanciacion de vauch.

Realizar el seguimiento vy
monitoreo a los vauchers de
innovacién y 0,00%
transferencia tecnolégica
entregados y ejecutados.

Realizar la administracion del

99,75%
proyecto.
Realizar la administracion 6
F.U.V. 100,007
Apoyo a la supervision. 97,38%
TOTAL 83,25%

Para el mes de septiembre que corresponde al ultimo reportado se presenta un avance
fisico del 83,25%.

2. AVANCE FINANCIERO

NOMBRE VALOR

OPTUPUS FORCE S.A.S. No. SGR-842-2022 $1.674.211.299,36
Administracion contrapartida $114.047.370,00
Apoyo a la supervision $205.687.461,87
TOTAL $1.993.946.131,23

Segun los pagos reportados el avance financiero del proyecto es del 80,89%.
3. CONCLUSIONES

El departamento de Boyaca presenta bajos indices de uso y apropiacion de ciencia,
tecnologia e innovacion principalmente en el sector empresarial de la MIPYMES, ocupando,
la décima posicién en el indice de Innovacién Empresarial para Colombia -IDIC- para el afio
2020. Es por esta razon, que la Gobernacién de Boyaca, planeé incrementar los niveles de
competitividad, desarrollo y productividad de las microempresas presentes en su territorio,
a través de herramientas como el fortalecimiento de las capacidades de gestién a través de
los procesos de innovacion de las MiPymes, con una metodologia exitosa a nivel nacional
como son los Vauchers.

El proyecto identificado con el BPIN 2021000100192, se formulé en la propuesta
presentada por el operador acordé a los requerimientos de ejecucién, esto con el fin de
adelantar procesos de desarrollo productivo, innovacién y adopcion tecnologica para If@/
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productividad de las MIPYMES, el cual se realiza a través de dos componentes: 1)
Incrementar el capital humano calificado dentro de las empresas para el desarrollo de
actividades y apropiacion de la ciencia, tecnologia e innovacion en Boyaca y 2) Desarrollar
instrumentos orientados a promover el uso y apropiacion de la CTel en las MIPYMES. Este
proyecto se encuentra vinculado a una linea estratégica del Plan de Desarrollo
Departamental de Boyaca (2020-2023), a través del cual se pretende estimular el fomento
y establecimiento de nuevas empresas y el fortalecimiento de la competitividad de las ya
existentes, con el fin de disminuir la liquidacién de emprendimientos e ideas de negocios.
Desde el area de planeacion de la gobernacion de Boyacd, se le estd apostando a la

creacion de capacidades en las empresas para contribuir al crecimiento y mejoramiento
productivo del tejido empresarial en el departamento.

En relacién con los bajos indices de uso y apropiacion de ciencia, tecnologia e innovacion
principalmente en el sector empresarial de la MIPYMES en Boyaca, este proyecto esta
articulado a la demanda territorial del departamento “CTel para el fortalecimiento de los
procesos de innovacién e infraestructura técnica y cientifica en las instancias 1+D+| en las
cadenas de valor y apuestas productivas del departamento”, por tanto, esta iniciativa, busca
incrementar las capacidades y transferencia de tecnologia, los niveles de uso y apropiacion
de las CTel en el departamento, con el fin de aumentar el capital humano a través del
entrenamiento, acompafiamiento y seguimiento, que permita el incremento en la innovacién
y sofisticaciéon de las empresas. Se busca la articulacion y dialogo, entre la académica, el
Estado, la sociedad y el grupo empresarial del departamento, con el fin de mejorar la
competitividad y asi desarrollar, altos indices de calidad en los servicios y productos
ofertados, contribuyendo al crecimiento econémico e innovacion en el departamento.

Durante el afio 2022, se realizaron las respectivas socializaciones en los municipios de:
Sogamoso, Paipa, Duitama y Tunja, con la meta de sensibilizar a las empresas del
departamento, y seleccionar cuarenta (40) empresas beneficiarias del entrenamiento (dos
personas por empresa). Las cuédles debian cumplir con los siguientes requisitos: ubicacién
geografica, matricula comercial, Registro Unico Tributario (RUT), tamafio y capacidad
financiera.

En la primera fase del proyecto, en cumplimiento con el primer objetivo del proyecto,
denominado “Incrementar el capital humano calificado dentro de las empresas para el
desarrollo de actividades y apropiacién de la ciencia, tecnologia e innovaciéon en el
departamento de Boyacd”. El equipo técnico de Octopus Force S.A.S, realizé el
entrenamiento especializado en innovacion y transferencia tecnologica, a través de cuatro
(4) moédulos, bajo una intensidad horaria de dieciséis (16) horas, los cuéles fueron
impartidos de manera presencial y virtual a los beneficiarios, distribuidos en cuatro (4)
grupos de a 20 personas. Este entrenamiento se proyecté con una duracion de 4 meses
bajo una intensidad horaria de 64 horas.

Estos se desarrollaron de la siguiente manera: el primero fue, gestion estratégica de la
innovacion y la tecnologia en las empresas, en este mddulo, el propésito central fue trabaj%/
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el concepto de innovacion como instrumento de gestion dentro del sector empresarial con
el fin de incrementar y aumentar la competitividad de las empresas. El segundo,
denominado como, aplicacion de la gestion tecnoldgica, en este, el objetivo estaba centrado
en capacitar a los empresarios para transferir los conocimientos y habilidades sobre las
aplicaciones tecnolégicas como herramienta en el desarrollo de los procesos
empresariales, parte del area de tecnologia e innovacioén. El tercero, es ciberseguridad
empresarial, en este moédulo el principal propésito estaba centrado en transferir el
conocimiento y habilidades en el manejo del internet, y la ciberseguridad de la red. Y el
cuarto y ultimo, es denominado, proyecto final, el cual tenia como propésito la formulacion
de un proyecto por cada una de las empresas, haciendo uso de los conocimientos y
habilidades adquiridas en la formacién, enfocado principalmente en la apropiacién de la
CTel y bajo la orientacién de la innovacién y transformacion digital de sus empresas.

En este punto, vale la pena mencionar que el equipo técnico de Octopus Force S.A.S, hizo
el balance de cuantos empresarios lograron formarse en los cuatro (4) médulos, con el fin
de obtener el certificado de acuerdo con la calificacion establecida bajo los criterios
definidos en el documento técnico: (1) evaluacion inicial, (2) asistencia, (3) participacion, (4)
evaluacion final. Se debe precisar, que se logro certificar a 68 empresarios, entre ellos, 34
los cudles realizaron los entrenamientos de forma sincrénica y 34 de forma asincrénica.

Los cuatro grupos fueron distribuidos de la siguiente manera, el primer grupo, el grupo A
cumplieron con los criterios de la evaluacion, certificando a ocho (8) empresas para un total
de dieciséis (16) empresarios. Estos fueron: Bioespacios Proyectos Inmobiliarios S.A.S,
Box House Bienes Raices S.A.S, Cofree Learning S.A.S, Consultoria y Supervision de
Estructuras CSE S.A.S, Henoba Energy S.A.S., Hima Corredores S.A.S. y, Hotel Boyaca
Plaza y Travelin E T.M.A.

En el Grupo B, cumplieron diez (10) empresarios de cinco (5) empresas, y estas fueron:
Marees S.A.S, Nausan Cadena S.A.S, Nis Negocios inversiones y servicios S.A.S,
Servicios y Asesorias Integrales Avicolas S.A.S. y Social solar S.A.S. En el grupo C,
aprobaron el curso para recibir el certificado, veinte (20) empresarios de diez (10) empresas:
Construlogistic S.A.S., Fundacién Planeta 24-7, Grupos Ocarina S.A.S, Cachanga Calzado
hecho en Topaga Colombia S.A.S., Tomates Villa Santos S.A.S, Tovisa, y Salins Crafts,
Proyectos de Ingenieria Civiles Energéticos y Ambientales S.A, Cerenza Flowers S.A.S, El
Robledal Productos Naturales S.A.S, Biotecnomaderas G&C S.A.S. Y por ultimo, en el
grupo D, aprobaron y recibieron la certificacion veintidés (22) empresarios de once (11)
empresas, asi: Asesoria y Gestion Group centro de Soluciones Integrales S.A.S BIC,
Conexion Lider en Telecomunicaciones S.A.S, Empresa de Construccion e Innovacién
S.A.S, Esencias del Jardin S.A.S B.I.C., Gesambiente S.A.S. BIC, Grupo Fontana IPS,
Ingenieria Integral Norsi, Ingenieria y Desarrollo de Soluciones WEB S.A.S, OXYMEDSAN
S.A. E.S.P, Sagax Ingenieria S.A.S BIC, y Asociacion agroindustrial de Fruticultoresi@/
Floresta.
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En la segunda fase, en relacién con el cumplimiento del segundo objetivo “desarrollar
instrumentos orientados a promover el uso y apropiacion de la CTel en las MIPYMES”. El
alcance en este punto esta orientado a la identificacion, organizacién y seleccién de los
proveedores de transferencia tecnolégica que prestaran el servicio a las MPYMES por
medio de los vauchers y la culminacion de la primera fase del proyecto, sobre el entramiento
especializado y la formulacion de proyecto enfocado principalmente en la apropiacién de la
CTel, bajo la orientacion de la innovacién y transformacion digital de sus empresas.

Los proveedores de conocimiento fueron seleccionados bajo un proceso de convocatoria,
la cual fue publicada el 01 de marzo a través de la péagina oficial del proyecto y redes
sociales, tales como Facebook. Los postulantes debian demostrar experiencia por dos o
mas arios en la prestacion del servicio y trasferencia tecnolégica. Es valido indicar que esta
convocatoria y seleccion fue realizada por el equipo técnico del Octopus Force S.A.S.

Para esta convocatoria se presentaron siete (7 ) proponentes, sélo que uno de ellos era
persona natural y no cumplia con los requisitos minimos de la convocatoria, por tanto,
fueron evaluadas seis (6) de las empresas restantes parte del banco de elegibles. Tras
realizarse la evaluacién de cada componente, dos empresas obtuvieron las mas altas
puntuaciones. En primer lugar, la Fundacioén Interamericana Técnica -FIT- obteniendo 96,25
puntos, seguido por la Corporacién Universitaria Taller Cinco Centro de Disefio, con un
puntaje de 91,5, siendo seleccionados para ser proveedores de conocimiento del presente
proyecto.

Una vez, se definieron las fases de acompafiamiento, se dio pasé a la formulaciéon del
proyecto y descripcion del servicio de innovacion y transferencia tecnoldgica que requeria
implementar cada una de las empresas beneficiaras, de acuerdo con las propuestas
presentadas y con el proceso de identificacion preliminar del Vaucher.

Para esta fase de acompafiamiento, se reporté a 33 empresas, las cuales presentaron su
ficha con la formulacion de su proyecto, estas son: 1) Marees S.A.S.(Desarrollo de un nuevo
producto); 2) Traveline TMA (extensiéon tecnoldgica); 3) Henoba Energy (Extension
tecnolégica); 4) Consultoria Supervision de Estructuras CSE S.A.S (extension tecnolégica);
5) Grupo Ocarina S.A.S. (vigilancia tecnolégica e inteligencia competitiva); 6) Nausan
Cadena S.A.S. (vigilancia tecnolégica e inteligencia competitiva); 7) Box House Bienes
raices S.A.S (Extension tecnoldgica); 8) Servicios y asesorias integrales Avicolas
(Extension tecnolégica); 9) Bioespacios proyectos inmobiliarios S.A.S (Extension
tecnologica); 10) Tomate Villa Santos S.A.S., Tovisa (propiedad intelectual); 11) Cofre
Learning S.A.S (Extension Tecnolégica); 12) Biotecnomaderas C&C S.A.S, (Extension
tecnologica); 13) Nis Negocios Inversiones y Servicios (Extension tecnologica); 14) Hima
Corredores S.A.S (extension tecnoldgica); 15) El Robledal productos naturales S.A.S
(Extension tecnolégica); 16)Cachanga Calzado Hecho en Toépaga Colombia S.A.S.
(Extension tecnolégica); 17) Fundacion Planeta 24-7 (Vigilancia tecnologica e inteligencia
competitiva); 18) Cerenza Flowers (Vigilancia tecnolégica e inteligencia competitiva); 19)
Esencias del Jardin S.A.S B.I.C (Desarrollo de prototipo y pruebas especializadas); 2%;‘)/
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Oxymedsan S.A.(Vigilancia tecnolégica e inteligencia competitiva); 21) Gestion Group,
Conexion Lider Telecomunicaciones S.A.S (Extensién tecnoldgica); 22) Gesamabiente
S.A.S. BIC (Vigilancia tecnoldgica e inteligencia competitiva); 23) Proyectos de Ingenieria
Civiles y energéticos y ambientales S.A (Extension tecnolégica); 24) Sagax Ingenieria S.A.S
BIC. (Extensién tecnoldgica); 25) Social Solars S.A.S. (vigilancia tecnolégica e inteligencia
competitiva); 26) empresa de construccion e innovacion S.A.S (extension tecnologica); 27)
Asociacién agroindustrial de fruticultores La Floresta (extension Tecnol6gica); 28)
Ingenieria y Desarrollo de soluciones WEB S.A.S (Desarrollar de prototipo y pruebas
especializadas); 29) Asesoria y gestion Group centro de Soluciones Integrales S.A.S BIC
(Extension tecnologica); 30) Ingenieria Integral Norsi (Extension tecnol6gica); 31) Salins
Crafts (vigilancia tecnolégica e inteligencia competitiva); 32) grupo fontana IPS (Extension
tecnoldgica) y, 33) Hotel Boyacéa Plaza (Extensiéon Tecnolégica).

Una vez se pas6 de la formulacién a la propuesta, 24 empresas presentaron la elaboracion
de los proyectos, siendo indispensable una evaluacién a partir de los siguientes
componentes: técnico, con viabilidad juridica, financiera y sostenibilidad, otorgandole una
ponderacién clara de cumple (entre 3 a 5 puntos ) o no cumple (entre 1y 2,99 puntos) con
su justificacion en los requisitos habilitantes y no subsanables en esta evaluacion.

Cada proveedor de conocimiento de acuerdo con la propuesta de Vauchers de cada
empresa acompafié las propuestas de la siguiente manera. El proveedor, Fundacion
Interamericana Técnica (FIT) estuvo a cargo de veintidés (22) empresas, de los vauchers
de, extensién tecnolégica, desarrollo de un nuevo producto, desarrollo de prototipo y
pruebas especializadas y propiedad intelectual. El segundo proveedor de conocimiento
Taller 5, se encargé de atender los Vauchers de ocho (8) empresas, sobre vigilancia
tecnolégica e inteligencia competitiva. Para llevar a cabo la implementacion y el
cumplimento del plan de trabajo se han realizado reuniones virtuales, y presenciales,
levantado actas de sesiones de trabajo, informes mensuales de seguimiento y se ha ido
completando la fase de entrega de los diferentes vauchers. El operador técnico Octopus,
reporta a través de evidencia fotograficas y presentaciones, el complemento del estado de
ejecucion de vauchers, no obstante, algunas empresas comenzaron su proceso tarde, por
tanto, alin estan realizando las fases de implementacion y afinamiento de los Vauchers con
cada uno de los proveedores. En el caso del proveedor de conocimiento, Taller 5, reportan
un 100% de avance en las ocho (8) empresas. En el caso del Proveedor, FIT, doce (12)
empresas reportaron entre 90 y 100% de avance, tres (3) empresas estan por encima del
80% v siete (7) empresas estan entre el 19% y el 71%.

Con el fin de evaluar el proceso de implementacién de cada uno de los vauchers, los
proveedores deberan implementar una encuesta que permita medir la satisfaccion de la
ejecucion del servicio de innovacion por parte del empresario, pero esta no ha reportado
avances, pues los proveedores se encuentran realizando la ejecucion de los servicios d
innovacion. ﬁ/
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En conclusion, este informe de participacion ciudadana presenta los avances
correspondientes al periodo comprendido entre el 24 de febrero de 2023 y el 23 de
septiembre de 2023, indicando por cada objetivo, el respectivo avance ejecutado por el
operador del proyecto “"FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL
MEDIANTE EL USO DE LAS CTEL COMO HERRAMIENTA TRANSVERSAL DE
DESARROLLO EN EL DEPARTAMENTO DE BOYACA" identificado con BPIN:
2021000100192", conexo a los entregables presentados durante los 16 meses de ejecucion
que han transcurrido del contrato. Estos avances se enmarcan en el propésito de garantizar
el alcance de los objetivos, metas e indicadores, asi como el cumplimiento de las
actividades y la calidad de los productos.

Conviene subrayar que, como es de su competencia, el apoyo a la supervision del proyecto
ha realizado el respectivo seguimiento técnico, administrativo, financiero y juridico al plan
de trabajo y los entregables suministrados por el operador a lo largo de la ejecucién citada,
por cuanto este informe reporta porcentajes de avance debidamente verificados por el
Equipo de Interventoria en cabeza de Claudia Patricia Restrepo Tello, con el fin de
garantizar el cumplimiento de las actividades derivadas del contrato SGR-842-2022 del
operador.

En conclusion, el proyecto presenta un avance técnico del 83,25%. Es decir que, se avanza
a un ritmo en la programacioén del 83%. Lo anterior, se traduce en un retraso de -4,48 meses
en el proyecto, generando una proyeccion de 22,23 meses para completar el proyecto de
los 15 presupuestados inicialmente sumados a los 3 meses de prorroga, en caso de que se
mantenga el mismo ritmo de trabajo. No obstante, en el marco del proyecto se aprobé por
parte de apoyo de la supervisién un plan de contingencia que permitié al operador fijar los
compromisos necesarios para garantizar los esfuerzos orientados a reducir la diferencia
entre el valor planeado. De igual forma, el operador solicité a Apoyo a la supervisién una
prorroga de tres (3) mes para efectos de garantizar el cierre del proyecto; especialmente
para la realizacion de los encuentros de socializacion de los resultados finales en la
implementacion de los vauchers de cada empresario objeto de esta intervencion.

Cordialmente,

/—’q\/ /lr ) //f) -
/ /) ./1’, , ,,/ =~
@7?/ (ﬁﬁ/tﬁ“ A 27
CARMEN PATRICIA VILLAREAL CANO&/
CC No. 31.286.477

Supervisor Proyecto
Fundaciéon Universidad del Valle

Revis6: Diana Lorena Ordéiiez Quintero — Directora de Regalias
Proyect6: Maria del Pilar Ahumada C. — Profesional de Apoyo Area Regalias
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ANEXOS
Figura 1

Entrega de dos paquetes de souvenirs (agenda, lapicero y dispositiva de memoria -USB-) para la
empresa Sagax S.A.S MBA.

gLl

Nota: fotografia obtenida del repositorio digital del proyecto.

Figura 2

Entrega de un(1) paquete de souvenirs (agenda, lapicero y dispositiva de memoria -USB-) para la
empresa Tomates Villa Santos.

i

Rt

Nota: fdtografla obtenida del repositorio digital del pryecto. ﬁG/
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Figura 3
Entrega de dos paquetes de certificados para la empresa Cachanga.
e LT

Nota: fotografia obtenida del repositorio digital del proyecto.

Figura 4
Entrega de cuatro (4) certificados para la empresa Oximedsan S.A.

‘UNDACION
UNIVALLE
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Nota: fotografia obtenida del repositorio digital del proyecto. g
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Figura 5
Entrega de cuatro (4) certificados para las empresas, Social Solars, Traveline T.M.A, delegado del

operador, Servicios Integrales y Avicolas y Social Solars.

Figura 6
Reunién de acompafiamiento de la propuesta con la empresaria de Box House -Bienes raices- y el

representante del equipo técnico del Operador.

Nota: fotografia obtenida del repositorio digital del proyecto. g
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Figura 7

Reunién de socializacion del plan de trabajo con el proveedor taller 5, la empresa Cerenza Flowers
y el representante del equipo técnico del Operador.

%
7 o alianatd

[

Noté: fotografia obtenida del repositorio digital del proyecto.

Figura 8

Reunion de socializacion del plan de trabajo con el proveedor taller 5, la empresa Grupo Ocarina y
el representante del equipo técnico del Operador.
= 3

Nota: fotografia obtenida del repositorio digital del proyecto.
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Figura 9
Reunién Balance con los empresarios en el municipio de Tunja.

L 7S

Notaf fotogréﬁ'rawobtrehidé del repositorio digital del proyecto.






